
Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem 

w Stowarzyszeniu Rękodzielniczym ARTIS 

 
Preambuła 

Naczelną zasadą wszystkich działań podejmowanych przez personel i współpracowników 

Stowarzyszenia Rękodzielniczego „ARTIS” jest działanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym 

interesie. Każdy członek personelu traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzględnia jego 

potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez kogokolwiek wobec dziecka przemocy w 

jakiejkolwiek formie. Personel i członkowie Stowarzyszenia, realizując te cele, działają w 

ramach obowiązującego prawa, przepisów wewnętrznych Stowarzyszenia oraz swoich 

kompetencji. 

Rozdział 1 

Podstawy prawne Polityki ochrony dzieci 

1)​ Konwencja o prawach dziecka przyjęta przez Zgromadzenie Ogólne Narodów Zjednoczonych 

dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 z późn. zm.) 

2)​ Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 z późn. 

zm. 

3)​ Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuńczy (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1359) 

4)​ Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekuńczy oraz niektórych 

innych ustaw (Dz. U. poz. 1606). 

5)​ Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle 

seksualnym i ochronie małoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560 z późn. zm.) 

6)​ Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 

1249). 

7)​ Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 z późn. zm.). 

8)​ Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postępowania karnego (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1375 z 

późn. zm.). 

9)​ Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z późn. zm.) 

-art. 23 i 24 



10)​ Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postępowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 

1550 z późn. zm.). 

Rozdział 2 

Objaśnienie terminów 

1.​ Personelem lub członkiem personelu jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o pracę, 

umowy cywilnoprawnej lub inna osoba uczestnicząca w realizacji działań Stowarzyszenia 

Rękodzielniczego „Artis” na podstawie innej umowy, np. umowy stażowej, umowy o 

wolontariacie, a także na podstawie umowy / porozumienia o świadczeniu usług np. przez 

osobę prowadzącą działalność gospodarczą. 

2.​ Zarządem organizacji są osoby, które w strukturze danej organizacji zgodnie w 

obowiązującym prawem i wewnętrznymi dokumentami są uprawnione do podejmowania 

decyzji o działaniach organizacji. 

3.​ Dzieckiem jest każda osoba do ukończenia osiemnastego roku życia. 

4.​ Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji i stanowienia o dziecku, w 

szczególności jego przedstawiciel ustawowy (rodzic/opiekun prawny). 

5.​ Zgoda opiekuna dziecka oznacza zgodę co najmniej jednego z opiekunów dziecka. 

6.​ Przez krzywdzenie dziecka lub zagrożenie jego bezpieczeństwa należy rozumieć popełnienie 

czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkodę dziecka przez jakąkolwiek osobę, w tym 

członka personelu Stowarzyszenia; lub jego zaniedbywanie. Przez krzywdzenie należy 

rozumieć: 

a.​ Przemoc fizyczną czyli celowe uszkodzenie ciała, zadawanie bólu lub groźba 

uszkodzenia ciała. Skutkiem przemocy fizycznej mogą być m.in. złamania, siniaki, 

rany cięte, poparzenia, obrażenia wewnętrzne, itp. 

b.​ Przemoc psychiczną – to poniżanie, upokarzanie i ośmieszanie dziecka, wciąganie 

dziecka w konflikt osób dorosłych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego 

wsparcia, uwagi, stawianie dziecku wymagań i oczekiwań, którym nie jest ono w 

stanie sprostać. 

c.​ Przemoc seksualną – to angażowanie dziecka w aktywność seksualną, której nie jest 

ono w stanie w pełni zrozumieć i udzielić na nią świadomej zgody i/lub na którą nie 

jest dojrzałe rozwojowo i nie może zgodzić się w ważny prawnie sposób i/lub która 

jest niezgodna z normami prawnymi lub obyczajowymi danego społeczeństwa. Z 

wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia, gdy taka aktywność wystąpi 

między dzieckiem a dorosłym lub dzieckiem a innym dzieckiem, jeśli te osoby 

ze względu na wiek bądź stopień rozwoju pozostają w relacji opieki, zależności, 

władzy. Celem takiej aktywności jest zaspokojenie potrzeb innej osoby. 

Wykorzystywanie seksualne odnosi się do zachowania z kontaktem fizycznym (np. 



dotykanie dziecka, współżycie lub próba współżycia z dzieckiem, zmuszanie do 

dotykania dorosłego,) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie 

dziecku materiałów pornograficznych, podglądanie, ekshibicjonizm, robienie zdjęć 

bez odzieży). Przemoc ta może być jednorazowym incydentem lub powtarzać się 

przez dłuższy czas. 

7.​ Osoba odpowiedzialna za Politykę ochrony dzieci przed krzywdzeniem to prezes Stowarzyszenia 

sprawujący nadzór nad realizacją Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem w 

Stowarzyszeniu. 

8.​ Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umożliwiające identyfikację dziecka. 

Rozdział 3 

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci 

1.​ Personel i członkowie Stowarzyszenia posiadają wiedzę i w ramach wykonywanych obowiązków 

zwracają uwagę na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci. 

2.​ W przypadku zidentyfikowania czynników ryzyka personel Stowarzyszenia podejmuje rozmowę 

z opiekunami, przekazując informacje na temat dostępnej oferty wsparcia i motywując ich do 

szukania dla siebie pomocy. 

3.​ Personel zwraca uwagę na sytuację i dobrostan dziecka. 

4.​ Personel zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji personel–dziecko ustalone w organizacji.  

5.​ Rekrutacja personelu odbywa się zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji personelu. Zasady 

stanowią Załącznik nr 1 do niniejszej Polityki. 

 

Rozdział 4 

Zasady bezpiecznych relacji personel Stowarzyszenia-dziecko 

Zasady ogólne 

1.​ Zasady  bezpiecznych relacji personel-dziecko określają, jakie zachowania i praktyki są 

niedozwolone w pracy z dziećmi, a ich przestrzeganie przez wszystkich pracowników 

Stowarzyszenia może zmniejszyć ryzyko krzywdzenia dzieci. 

2.​ Wszystkie dzieci mają prawo do bycia traktowanymi z jednakową troską, z poszanowaniem jego 

godności  i potrzeb. 

3.​ Personel zobowiązany jest do działania w sposób otwarty i przejrzysty dla innych, aby 

zminimalizować ryzyko błędnej interpretacji własnego zachowania. 



4.​ Należy używać środków, języka i metod adekwatnych do wieku dzieci oraz potrzeb 

wynikających z  niepełnosprawności i innych deficytów rozwojowych. 

5.​ Nietykalność cielesna dzieci jest zawsze szanowana. Personel zawsze winien wykazywać daleko 

idącą troskę o integralność i nienaruszalność cielesną każdego dziecka. 

Zasady bezpiecznych relacji personelu Stowarzyszenia Rękodzielniczego „Artis” z dziećmi ​

 

1. Naczelną zasadą wszystkich czynności podejmowanych przez personel jest działanie dla dobra 

dziecka i w jego najlepszym interesie.  

2. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzględnia jego godność i potrzeby. Niedopuszczalne 

jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.  

3. Personel realizując te cele działa w ramach obowiązującego prawa, przepisów wewnętrznych 

organizacji oraz swoich kompetencji.  

4. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dziećmi obowiązują wszystkich pracowników, 

współpracowników, stażystów i wolontariuszy, członków organizacji a także każdą dorosłą osobę 

mającą kontakt z dziećmi znajdującymi się pod opieką organizacji, jeśli kontakt ten odbywa się za 

zgodą organizacji i/lub na jej terenie. 

5. Znajomość i zaakceptowanie zasad są potwierdzone podpisaniem oświadczenia. 

​

Relacje personelu z dziećmi 

Personel Stowarzyszenia jest zobowiązany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dziećmi i 

każdorazowego rozważenia, czy reakcje, komunikaty bądź działanie wobec dziecka są adekwatne do 

sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Należy działać w sposób 

otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizować ryzyko błędnej interpretacji danego 

zachowania. ​

 

Komunikacja z dziećmi 

1.​ W komunikacji z dziećmi należy zachowywać cierpliwość i szacunek. 

2.​ Należy słuchać uważnie dzieci i udzielać im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej 

sytuacji.  

3.​ Nie wolno zawstydzać, upokarzać, lekceważyć i obrażać dziecka. Nie wolno krzyczeć na dziecko 

w sytuacji innej niż wynikająca z bezpieczeństwa dziecka lub innych dzieci. 



4.​ Nie wolno ujawniać informacji wrażliwych dotyczących dziecka wobec osób nieuprawnionych, 

w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji 

rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuńczej i prawnej.  

5.​ Podejmując decyzje dotyczące dziecka, należy poinformować je o tym i starać się brać pod 

uwagę jego oczekiwania.  

6.​ Należy szanować prawo dziecka do prywatności. Jeśli konieczne jest odstąpienie od zasady 

poufności, aby chronić dziecko, należy wyjaśnić mu to najszybciej jak to możliwe.  

7.​ Należy zadbać o to, aby być w zasięgu wzroku lub słuchu innych członków personelu, kiedy 

prowadzone są aktywności z dziećmi. W wyjątkowych i uzasadnionych sytuacjach, kiedy trzeba 

zostać z dzieckiem sam na sam, zawsze należy powiadomić o tym inne osoby z personelu oraz 

poinformować, w którym dokładnie miejscu będzie się przebywać wraz z dzieckiem.  

8.​ Nie wolno zachowywać się w obecności dzieci w sposób niestosowny. Obejmuje to używanie 

wulgarnych słów, gestów i żartów, czynienie obraźliwych uwag, nawiązywanie w 

wypowiedziach do aktywności bądź atrakcyjności seksualnej oraz wykorzystywanie wobec 

dziecka relacji władzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, groźby).  

9.​ Należy zapewnić dzieci, że jeśli czują się niekomfortowo w jakiejś sytuacji, wobec konkretnego 

zachowania czy słów, mogą o tym powiedzieć wskazanej osobie i oczekiwać odpowiedniej 

reakcji i/lub pomocy. 

 

 

​

Działania z dziećmi 

 

1.​ Należy doceniać i szanować wkład dzieci w podejmowane działania, aktywnie je angażować i 

traktować równo bez względu na ich płeć, orientację seksualną, sprawność/niepełnosprawność, 

status społeczny, etniczny, kulturowy, religijny i światopogląd. 

2.​ Nie należy faworyzować dzieci.  

3.​ Nie wolno nawiązywać z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani 

składać mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to także seksualne komentarze, 

żarty, gesty oraz udostępnianie dzieciom treści erotycznych i pornograficznych bez względu na 

ich formę.  

4.​ Nie wolno utrwalać wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie głosu, fotografowanie) dla 

potrzeb prywatnych. Dotyczy to także umożliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunków 

dzieci, jeśli zarząd organizacji nie został o tym poinformowany, nie wyraził na to zgody i nie 

uzyskał zgód rodziców/opiekunów prawnych oraz samych dzieci.  

5.​ Nie wolno proponować dzieciom alkoholu, wyrobów tytoniowych ani nielegalnych substancji, 

jak również używać ich w obecności dzieci.  



6.​ Nie wolno przyjmować pieniędzy ani prezentów od dziecka, ani rodziców/opiekunów prawnych 

dziecka. Nie wolno wchodzić w relacje jakiejkolwiek zależności wobec dziecka lub 

rodziców/opiekunów dziecka, które mogłyby prowadzić do oskarżeń o nierówne traktowanie 

bądź czerpanie korzyści majątkowych i innych.  

7.​ Wszystkie ryzykowne sytuacje, które obejmują zauroczenie dziecka przez członka personelu lub 

członka personelu przez dziecko, muszą być raportowane zarządowi. Jeśli jest się ich świadkiem 

należy reagować stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachować godność osób zainteresowanych.  

​

Kontakt fizyczny z dziećmi 

​

Każde przemocowe działanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istnieją jednak sytuacje, w których 

fizyczny kontakt z dzieckiem może być stosowny i spełnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest 

odpowiedzią na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzględnia wiek dziecka, etap rozwojowy, 

płeć, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie można jednak wyznaczyć uniwersalnej stosowności 

każdego takiego kontaktu fizycznego, ponieważ zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka 

może być nieodpowiednie wobec innego. Należy kierować się zawsze swoim profesjonalnym 

osądem, słuchając, obserwując i odnotowując reakcję dziecka, pytając je o zgodę na kontakt fizyczny 

(np. przytulenie) i zachowując świadomość, że nawet przy dobrych intencjach taki kontakt może być 

błędnie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.  

1.​ Nie wolno bić, szturchać, popychać ani w jakikolwiek sposób naruszać integralności fizycznej 

dziecka.  

2.​ Nie wolno dotykać dziecka w sposób, który może być uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny. 

3.​ Zawsze należy być przygotowanym na wyjaśnienie swoich działań.  

4.​ Nie należy angażować się w takie aktywności jak łaskotanie, udawane walki z dziećmi czy 

brutalne zabawy fizyczne.  

5.​ Należy zachować szczególną ostrożność wobec dzieci, które doświadczyły nadużycia i 

krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bądź zaniedbania. Takie doświadczenia mogą 

czasem sprawić, że dziecko będzie dążyć do nawiązania niestosownych bądź nieadekwatnych 

fizycznych kontaktów z dorosłymi. W takich sytuacjach należy reagować z wyczuciem, jednak 

stanowczo i pomóc dziecku zrozumieć znaczenie osobistych granic.  

6.​ Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie może być niejawny bądź ukrywany, wiązać się z 

jakąkolwiek gratyfikacją ani wynikać z relacji władzy. Jeśli personel jest świadkiem 

jakiegokolwiek z wyżej opisanych zachowań i/lub sytuacji ze strony innych dorosłych lub dzieci, 

zawsze należy poinformować o tym osobę odpowiedzialną i/lub postąpić zgodnie z obowiązującą 

procedurą interwencji.  



7.​ W sytuacjach wymagających czynności pielęgnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, należy 

unikać innego niż niezbędny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Należy, jeśli to możliwe poprosić 

o pomoc nauczyciela danej placówki, w której odbywają się warsztaty. Dotyczy to zwłaszcza 

pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety. 

8.​ Podczas dłuższych niż jednodniowe wyjazdów i wycieczek niedopuszczalne jest spanie z 

dzieckiem w jednym łóżku lub w jednym pokoju. 

 

 

Kontakty poza godzinami pracy 

 

Co do zasady kontakt z dziećmi powinien odbywać się wyłącznie w godzinach pracy i dotyczyć 

celów mieszczących się w zakresie obowiązków personelu Stowarzyszenia. 

1. Nie wolno zapraszać dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykać się z nimi poza 

godzinami pracy. Obejmuje to także kontakty z dziećmi poprzez prywatne kanały komunikacji 

(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach społecznościowych).  

2. Jeśli zachodzi taka konieczność, właściwą formą komunikacji z dziećmi i ich rodzicami/ 

opiekunami poza godzinami pracy są kanały służbowe (e-mail, telefon służbowy).  

3. Jeśli zachodzi konieczność spotkania z dziećmi poza godzinami pracy, należy poinformować o tym 

zarząd, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszą wyrazić zgodę na taki kontakt.  

4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jeśli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci są 

osobami bliskimi wobec członka personelu) wymaga zachowania poufności wszystkich informacji 

dotyczących innych dzieci, ich rodziców/opiekunów.  

 

Bezpieczeństwo online 

 

Należy być świadomym cyfrowych zagrożeń i ryzyka wynikającego z rejestrowania prywatnej 

aktywności w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale także własnych działań w internecie. Dotyczy to  

lajkowania określonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na których można spotkać dzieci, z  

którymi prowadzi się zawodowe działania, obserwowania określonych osób/stron w mediach  

społecznościowych i ustawień prywatności kont, z których się korzysta. Jeśli profil członka  

Stowarzyszenia jest publicznie dostępny, dzieci i ich rodzice/opiekunowie będą mieć wgląd w jego  

cyfrową aktywność.  

1. Nie wolno nawiązywać kontaktów z dziećmi znajdującymi się pod opieką organizacji poprzez 

przyjmowanie bądź wysyłanie zaproszeń w mediach społecznościowych.  

2. W trakcie zajęć czy innych aktywności prowadzonych przez Stowarzyszenie osobiste urządzenia 

elektroniczne powinny być wyłączone lub wyciszone, a funkcjonalność bluetooth wyłączona.​

 



 

 

 

 

 

Zasady bezpiecznych relacji dziecko – dziecko, dziecko -dorosły  

 

Naszą wspólną troską jest bezpieczeństwo wszystkich osób. Także dzieci są zobowiązane do 

przestrzegania  zasad bezpiecznych relacji, w tym: 

a. Traktowania  wszystkich z należytym szacunkiem.  

b. Słuchania innych, gdy mówią, nie przerywania  innym, gdy się wypowiadają.  

c. Pamiętania o tym, że każdy ma prawo do wyrażania swojego zdania, myśli i przekonań, jeśli nie 

naruszają one dobra osobistego innych osób.  

d. Bycia tolerancyjnym - szanowania odmiennego wyglądu, przekonania, wierzenia, poglądu innych.  

e. Szanowania  prawa innych do prywatności, nie przeglądania  prywatnych rzeczy, pytania o zgodę 

właściciela, gdy się chce coś pożyczyć, 

f. Szanowania rzeczy osobistych  kolegów/koleżanek, personelu, oraz będących własnością  

Stowarzyszenia.  

g. Przestrzegania zasad bezpieczeństwa obowiązujących w organizacji (nie narażania innych na 

niebezpieczeństwo).  

2. Konflikty należy rozwiązywać w sposób pokojowy:  

a. Należy wyciszyć się, uspokoić, zatrzymać niepotrzebną kłótnię, zanim straci się nad sobą kontrolę, 

a konflikt się nasili.  

b. Powiedzieć o tym, co jest problemem,  przyczyną nieporozumienia, czego się  oczekuje  

c.  Słuchać co mówi druga osoba, jakie są jej odczucia, czego ona oczekuje i podsumować, to co się  

usłyszy.  

d. Upewnić się, że rozmówca powiedział wszystko odnośnie swoich odczuć.  

e.  Próbować wymyślić  rozwiązanie, które będzie satysfakcjonujące dla  obu stron.  



f.  Jeśli nie uda się rozwiązać konfliktu samodzielnie, zawsze można  zwrócić się o pomoc do 

personelu organizacji. 

6. Nie należy być  obojętnym, gdy komuś dzieje się krzywda, zawsze trzeba poinformować o tym 

personel organizacji. 

7.  Nie wolno nikogo bić, szturchać, popychać ani w jakikolwiek sposób naruszać integralności 

fizycznej innych osób ani namawiać innych do sprawiania przykrości innym. 

8. Należy szanować przestrzeń intymną  kolegów i koleżanek. Nigdy nie dotykać kolegi/koleżanki w 

sposób, który może być uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.  

9. Nie wolno  nikogo przezywać, wyśmiewać, obgadywać, ośmieszać, zawstydzać, upokarzać, 

lekceważyć i obrażać innych osób.  

10. Nie wolno wypowiadać się w sposób obraźliwy o rodzicach  kolegów i koleżanek.  

11. Nie wolno zwracać się w sposób wulgarny do innych.  

12. Nie wolno nagrywać ani rozpowszechniać wizerunku kolegi/koleżanki, personelu Stowarzyszenia 

bez jego/jej wyraźnej zgody.  

13. Nie wolno korzystać z niedozwolonych substancji i  zachęcać innych do ich stosowania.  

      

 

Troska o dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi lub niepełnosprawnością 

 

1. Dzieci niepełnosprawne oraz ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi wymagają zwykle więcej 

troski od pozostałych. Od personelu oczekuje się w takich przypadkach szczególnej wrażliwości. 

2. Jeżeli zachodzi potrzeba pomocy dziecku niepełnosprawnemu w czynnościach osobistych, personel 

winien mu udzielać pomocy z pełnym zrozumieniem problemu oraz za zgodą rodziców lub 

opiekunów. Przy udzielaniu takiej pomocy członek personelu ma obowiązek kierować się należytym 

szacunkiem i dyskrecją. 

3. Personel nie może wyręczać niepełnosprawnego w czynnościach osobistych, które jest w stanie 

wykonać samodzielnie. 

4. W nagłym wypadku, gdy ten rodzaj pomocy jest potrzebny, opiekunowie  powinni zostać o tym 

powiadomieni tak szybko, jak to tylko jest możliwe. 



5. Niepełnosprawni lub posiadający specjalne potrzeby edukacyjne, mogą łatwiej niż inni podlegać 

wykluczeniu w grupie rówieśniczej i nie tylko. Z tego powodu szczególnie ważna jest umiejętność 

wysłuchania takich podopiecznych przez personel, tym bardziej, że mogą oni mieć trudności w 

wyrażaniu swoich uczuć w obawie przed niewłaściwym zrozumieniem lub lekceważeniem. 

6. Nieprzestrzeganie niniejszych zasad postępowania z dziećmi niepełnosprawnymi oraz o 

specjalnych potrzebach edukacyjnych traktowane będzie jako naruszenie podstawowych obowiązków 

pracowniczych. 

Rozdział 5 

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka 

§1 

1. Zagrożenie bezpieczeństwa dzieci może przybierać różne formy, z wykorzystaniem różnych 

sposobów kontaktu i komunikowania. 

2. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjęto następującą kwalifikację zagrożenia bezpieczeństwa 

dzieci: 

a. popełniono przestępstwo na szkodę dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znęcanie się nad 

dzieckiem),​

b. doszło do innej formy krzywdzenia, niebędącej przestępstwem, takiej jak np. krzyk, kary fizyczne, 

poniżanie,​

c. doszło do zaniedbania potrzeb życiowych dziecka (np. związanych z żywieniem, higieną czy 

zdrowiem). 

3. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyróżniono procedury interwencji w przypadku podejrzenia 

działania na szkodę dziecka przez: 

a. osoby dorosłe (personel, inne osoby trzecie, rodziców/opiekunów prawnych), 

b. inne dziecko. 

§2​

 

1. W przypadku powzięcia przez członka personelu podejrzenia, że dziecko jest krzywdzone, lub 

zgłoszenia takiej okoliczności przez dziecko lub opiekuna dziecka, członek personelu ma obowiązek 

sporządzenia notatki służbowej i przekazania uzyskanej informacji zarządowi organizacji. Notatka 

może mieć formę pisemną lub mailową. 



2. Interwencja prowadzona jest przez zarząd organizacji, który może wyznaczyć na stałe do tego 

zadania inną osobę. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane (imię, nazwisko, email, telefon) 

zostaną podane do wiadomości personelu, dzieci i opiekunów. 

3. W przypadku wyznaczenia innej osoby do prowadzenia interwencji, pod pojęciem „zarządu 

organizacji” należy rozumieć osobę odpowiedzialną za prowadzenie interwencji. 

4. Jeżeli zgłoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji, wówczas 

interwencja prowadzona jest przez zarząd organizacji. 

5. Jeżeli zgłoszono krzywdzenie ze strony zarządu organizacji, a nie została wyznaczona osoba do 

prowadzenia interwencji, wówczas działania opisane w niniejszym rozdziale podejmuje osoba, która 

dostrzegła krzywdzenie lub do której zgłoszono podejrzenie krzywdzenia. 

6. Do udziału w interwencji można doprosić specjalistów, w szczególności psychologów i 

pedagogów, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych 

doświadczeniach.​

7. Zarząd organizacji informuje opiekunów o obowiązku zgłoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka 

do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sąd rodzinno-opiekuńczy, lub najbliższy ośrodek 

pomocy społecznej). 

8. Po poinformowaniu opiekunów zgodnie z punktem poprzedzającym, zarząd organizacji składa 

zawiadomienie o podejrzeniu przestępstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wgląd w sytuację 

rodziny do sądu rejonowego, wydziału rodzinnego i nieletnich, ośrodka pomocy społecznej. 

9. Dalszy tok postępowania leży w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie poprzedzającym. 

10. Z przebiegu każdej interwencji sporządza się kartę interwencji, której wzór stanowi Załącznik nr 4 

do niniejszej Polityki. Kartę załącza się do rejestru interwencji prowadzonego przez organizację.​

​

§ 3​

​

W przypadku podejrzenia, że życie dziecka jest zagrożone lub grozi mu ciężki uszczerbek na zdrowiu 

należy niezwłocznie poinformować odpowiednie służby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwoniąc 

pod numer 112 lub 999 (pogotowie), 997 (policja). Poinformowania służb dokonuje członek 

personelu, który pierwszy powziął informację o zagrożeniu i następnie wypełnia kartę interwencji.​

​

 

​

Krzywdzenie przez osobę dorosłą 



 

1. W przypadku gdy zgłoszono krzywdzenie dziecka, zarząd organizacji przeprowadza rozmowę z 

dzieckiem i innymi osobami mającymi lub mogącymi mieć wiedzę o zdarzeniu i o sytuacji osobistej 

(rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczególności jego opiekunami. Zarząd organizacji stara się ustalić 

przebieg zdarzenia, ale także wpływ zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia są 

spisywane na karcie interwencji. 

2. Zarząd organizacji organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, którym przekazuje informacje o 

zdarzeniu oraz o potrzebie/możliwości skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych 

organizacji lub służb. 

3. W przypadku, gdy wobec dziecka popełniono przestępstwo zarząd organizacji sporządza 

zawiadomienie o możliwości popełnienia przestępstwa i przekazuje je do właściwej miejscowo policji 

lub prokuratury. 

4. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, że nie są oni zainteresowani pomocą dziecku, 

ignorują zdarzenie lub w inny sposób nie wspierają dziecka, które doświadczyło krzywdzenia, zarząd 

organizacji sporządza wniosek o wgląd w sytuację rodziny, który kieruje do właściwego sądu 

rodzinnego.​

5. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustaleń wynika, że opiekun dziecka zaniedbuje jego 

potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi w 

nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby dorosłej), 

rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko, stosuje klapsy 

lub podobne rodzajowo kary fizyczne), należy poinformować właściwy ośrodek pomocy społecznej o 

potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespełnianie potrzeb wynika z sytuacji ubóstwa. 

6. W przypadku gdy zgłoszono krzywdzenie dziecka przez członka personelu organizacji, wówczas 

osoba ta zostaje odsunięta od wszelkich form kontaktu z dziećmi (nie tylko dzieckiem 

pokrzywdzonym) do czasu wyjaśnienia sprawy. 

7. W przypadku gdy członek personelu organizacji dopuścił się wobec dziecka innej formy 

krzywdzenia niż popełnienie przestępstwa na jego szkodę, zarząd organizacji powinien zbadać 

wszystkie okoliczności sprawy, w szczególności wysłuchać osobę podejrzewaną o krzywdzenie, 

dziecko oraz innych świadków zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w 

szczególności gdy doszło do dyskryminacji lub naruszenia godności dziecka, należy rozważyć 

rozwiązanie stosunku prawnego z osobą, która dopuściła się krzywdzenia lub zarekomendować takie 

rozwiązanie zwierzchnikom tej osoby. Jeżeli osoba, która dopuściła się krzywdzenia, nie jest 

bezpośrednio zatrudniona przez organizację, lecz przez podmiot trzeci, wówczas należy 



zarekomendować zakaz wstępu tej osoby na teren organizacji, a w razie potrzeby rozwiązać umowę z 

instytucją współpracującą. 

8. Wszystkie osoby, które w związku z wykonywaniem obowiązków służbowych powzięły 

informację o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym związane, są zobowiązane do zachowania 

tych informacji w tajemnicy, wyłączając informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w 

ramach działań interwencyjnych.​

9. W przypadku gdy podejrzenie zagrożenia bezpieczeństwa dziecka zgłosili opiekunowie dziecka, a 

podejrzenie to nie zostało potwierdzone, należy o tym fakcie poinformować opiekunów dziecka na 

piśmie. 

​

Krzywdzenie rówieśnicze 

​

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywające w organizacji (np. 

na zajęciach grupowych) należy przeprowadzić rozmowę z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie 

oraz jego opiekunami, a także oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. 

Ponadto należy porozmawiać z innymi osobami mającymi wiedzę o zdarzeniu. W trakcie rozmów 

należy dążyć do ustalenia przebiegu zdarzenia, a także wpływu zdarzenia na zdrowie psychiczne i 

fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia są spisywane na karcie interwencji. Dla dziecka 

krzywdzącego oraz krzywdzonego sporządza się oddzielne karty interwencji. 

2. Wspólnie z opiekunami dziecka krzywdzącego należy opracować plan naprawczy, celem zmiany 

niepożądanych zachowań. 

3. Z opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu należy opracować plan zapewnienia mu 

bezpieczeństwa, włączając w ten plan sposoby odizolowania go od źródeł zagrożenia. 

4. W trakcie rozmów należy upewnić się, że dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka 

samo nie jest krzywdzone przez opiekunów, innych dorosłych bądź inne dzieci. W przypadku 

potwierdzenia takiej okoliczności należy podjąć interwencję także w stosunku do tego dziecka. 

5. W przypadku, gdy dziecko krzywdzące nie uczestniczy w działaniach organizacji należy 

porozmawiać z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami mającymi wiedzę o zdarzeniu, 

a także z opiekunami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia, a także wpływu 

zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Zarząd organizacji organizuje spotkanie/a z 

opiekunami dziecka, którym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/możliwości 

skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub służb oraz o sposobach 

reakcji na zdarzenie (poinformowanie sądu rodzinnego, poinformowanie szkoły, poinformowanie 

opiekunów dziecka krzywdzącego). 



6. Jeżeli osobą podejrzewaną o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie 

stanowi czyn karalny, należy ponadto poinformować właściwy miejscowo sąd rodzinny lub policję 

poprzez pisemne zawiadomienie. 

7. Jeżeli osobą podejrzewaną o krzywdzenie jest dziecko powyżej lat 17, a jego zachowanie stanowi 

przestępstwo, wówczas należy poinformować właściwą miejscowo jednostkę policji lub prokuratury 

poprzez pisemne zawiadomienie. 

 

 

Rozdział 6 

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w organizacji 

§1 

1.Organizacja zapewnia najwyższe standardy ochrony danych osobowych dzieci, zgodnie z 

obowiązującymi przepisami prawa. 

2. Organizacja, uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia ochronę 

wizerunku dziecka. 

3. Wytyczne dotyczące zasad publikacji wizerunku dziecka stanowią Załącznik nr 2 do niniejszej 

Polityki.​

​

§2​

1. Personelowi Stowarzyszenia nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów utrwalania 

wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie głosu dziecka) podczas organizowanych 

przez Stowarzyszenie zajęć i warsztatów, bez pisemnej zgody opiekuna dziecka. 

2. W celu uzyskania zgody, o której mowa powyżej, personel organizacji może skontaktować się z 

opiekunem dziecka i ustalić procedurę uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie 

przedstawicielowi mediów danych kontaktowych do opiekuna dziecka – bez wiedzy i zgody tego 

opiekuna. 

3. Jeżeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegół całości, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz, 

publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.​

​

§3​

1. Upublicznienie przez członka personelu wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie 

(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna dziecka.​



2. Pisemna zgoda, o której mowa w ust. 1., powinna zawierać informację, gdzie będzie umieszczony 

zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekście będzie wykorzystywany. 

 

 

 

 

 

Rozdział 7 

Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediów elektronicznych 

​

1. Organizacja nie zapewnia dzieciom dostępu do internetu, sieci wifi, ani mediów elektronicznych.​

2. Podczas warsztatów dzieci nie korzystają ze smartfonów. 

 

Rozdział 8 

Monitoring 

1. Osobą odpowiedzialną za Politykę ochrony dzieci w organizacji jest Prezes Stowarzyszenia 

Rękodzielniczego „Artis”​

2. Osoba, o której mowa w punkcie poprzedzającym, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji 

Polityki, za reagowanie na sygnały naruszenia Polityki oraz za proponowanie zmian w Polityce.​

3. Osoba, o której mowa w punkcie poprzedzającym, przeprowadza wśród personelu organizacji, raz 

na 12 miesięcy, ankietę monitorującą poziom realizacji Polityki. Wzór ankiety stanowi Załącznik nr 5 

do niniejszej Polityki.​

4. W ankiecie personel może proponować zmiany Polityki oraz wskazywać naruszenia Polityki w 

organizacji.​

5. Osoba, o której mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania ankiet wypełnionych 

przez członków personelu. Sporządza na tej podstawie raport z monitoringu, który następnie 

przekazuje zarządowi organizacji.​

6. Zarząd organizacji wprowadza do Polityki niezbędne zmiany i ogłasza personelowi nowe brzmienie 

Polityki. 

 



Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu Stowarzyszenia do 

stosowania standardów, zasady przygotowania tego personelu do ich stosowania oraz sposób 

dokumentowania tej czynności. 

 

1. Zarząd Stowarzyszenia zatrudnia pracowników/współpracowników zgodnie z  zasadami 

bezpiecznej rekrutacji zawartymi w załączniku nr 1. 

2. Zarząd upoważnia osobę/y  odpowiedzialną/e za politykę ochrony dzieci w Stowarzyszeniu 

Rękodzielniczym „Artis” 

 

3. Osobą odpowiedzialną za przygotowanie personelu Stowarzyszenia do stosowania Polityki  

ochrony dzieci jest prezes Stowarzyszenia. Prezes może skorzystać z oferty zewnętrznych szkoleń do 

przygotowania personelu organizacji do stosowania Polityki ochrony dzieci.  

4. Prezes zapoznaje personel z Polityką ochrony dzieci w ciągu 7 dni od zatrudnienia, oraz odbiera od 

każdego zatrudnionego pracownika/współpracownika oświadczenie o zapoznaniu się z Polityką 

ochrony dzieci w Stowarzyszeniu Rękodzielniczym „Artis”. ( załącznik nr 6) 

5. Przygotowanie personelu ma na celu dostarczenie im wiedzy obejmującej następujące zagadnienia: 

a. rozpoznawanie symptomów krzywdzenia dzieci,  

b. procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dzieci, 

c. odpowiedzialność  prawna pracowników Stowarzyszenia zobowiązanych do podejmowania 

interwencji w przypadku podejrzenia lub stwierdzenia krzywdzenia dzieci.  

6. Szkolenia przeprowadzane są raz w roku,  w terminie wskazanym przez prezesa Stowarzyszenia 

7. Prezes Stowarzyszenia jest odpowiedzialny za dokumentowanie  zgłoszeń  o zdarzeniach 

zagrażających dzieciom.  

 

Zasady i sposób udostępniania opiekunom prawnym lub faktycznym oraz dzieciom standardów 

do zaznajomienia się z nimi i ich stosowania. 

 

1. Polityka ochrony dzieci w Stowarzyszeniu Rękodzielniczym „Artis” jest dostępna na stronie 

internetowej Stowarzyszenia (www.artis.org.pl) 

http://www.artis.org.pl


2. Opiekunowie są informowani o adresie strony internetowej Stowarzyszenia 

3. Obowiązkiem opiekunów jest zaznajomienie się z Polityką ochrony dzieci obowiązującą w 

Stowarzyszeniu Rękodzielniczym „Artis” 

4. Na stronie internetowej organizacji umieszcza się Politykę ochrony dzieci w wersji zupełniej oraz 

skróconej. Wersja skrócona zawiera informacje  istotne dla dzieci. ( załącznik nr 7)  

 

 

 

 

Rozdział 9 

Sposób dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgłoszonych incydentów 

lub zdarzeń zagrażających dobru dziecka. 

 

1. Każdy ujawniony lub zgłoszony incydent lub zdarzenie zagrażające dobru dziecka  jest 

odnotowany w rejestrze zdarzeń zagrażających dziecku (załącznik nr 8) 

2. Dokumenty związane ze zgłoszonymi incydentami przechowuje się na zabezpieczonym nośniku 

należącym do prezesa Stowarzyszenia. 

 

 

Rozdział 10 

Zasady przeglądu i aktualizacji Polityki ochrony dzieci 

 

1. Polityka ochrony dzieci jest oceniana przynajmniej raz na dwa lata w celu zapewnienia 

dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodności z obowiązującymi przepisami.  

2. Osoby, które są odpowiedzialne za Politykę ochrony dzieci we współpracy z pozostałym 

personelem Stowarzyszenia: 

a. dokonują oceny aktualności  Polityki ochrony dzieci  z obowiązującymi przepisami,   

b. monitorują  znajomość  i realizację Polityki, (załącznik nr 5) 



c. reagują  na sygnały naruszenia Polityki,  

d. proponują  zmiany w Polityce, 

e. opracowują sprawozdanie z realizacji polityki, który następnie przekazują Zarządowi 

Stowarzyszenia (raz na dwa lata do końca sierpnia danego roku lub w innym momencie gdy zachodzi 

taka  

konieczność ). 

3. Zarząd Stowarzyszenia wprowadza do Polityki niezbędne zmiany i ogłasza nowe brzmienie 

Polityki. 

 

 

 

Rozdział 11 

Przepisy końcowe 

 

1. Polityka wchodzi w życie z dniem jej ogłoszenia. 

2. Ogłoszenie następuje w sposób dostępny dla personelu organizacji, w szczególności poprzez 

poprzez przesłanie jej tekstu drogą elektroniczną. 

 

 

Wrocław, 14.08.2024 


